
  
 
 
 

 
 
 
 
 

BANDO DI INDIZIONE DI GARA  

PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DELLE LICENZE SALESFORCE E CONNESSI SERVIZI DI 

ASSISTENZA TECNICA AI FINI DELL’IMPLEMENTAZIONE DELL’HELPDESK INTERISTITUZIONALE 

ANTICAPORALATO  

NOVA Onlus Consorzio di Cooperative Sociali – Soc. Coop. Sociale, con sede in Trani (BT), via 

Pedaggio S. Chiara 57/bis, iscritta al Registro delle Imprese presso la CCIAA di Bari al n. 05196960727, 

n. REA 483119 codice fiscale/p. IVA n. 05196960727 (di seguito, breviter, NOVA o Consorzio) 

PREMESSO CHE 

- NOVA è partner co-beneficiario del Progetto “PROG 910 - Su.Pr.Eme. 2” [CUP: G29G23000930007] 

cofinanziato dal Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione 2021-2027, Obiettivo Specifico 2 Migrazione 

legale e Integrazione Ambito di applicazione 2 h) misure di integrazione;  

- NOVA è altresì partner co-beneficiario del Progetto “Su.Pre.Me. 2” [CUP: G29G24000150007] a valere 

sulla Priorità 1 “Sostegno all’inclusione sociale e lotta alla povertà” Obiettivo specifico ESO4.9. 

Promuovere l'integrazione socioeconomica di cittadini di paesi terzi, compresi i migranti (FSE+ 2021-

2027) del PN Inclusione e lotta alla povertà 2021-2027, finalizzata alla realizzazione di interventi di 

prevenzione e contrasto al lavoro sommerso e al fenomeno del caporalato; 

- in entrambi detti Progetti il partenariato è costituito con la Regione Siciliana (capofila/co-

beneficiario) e con le Regioni Basilicata, Calabria, Campania e Puglia;  

- NOVA, nell’ambito delle proprie attività progettuali, deve assicurare la continuità dell’Helpdesk 

Interistituzionale Anticaporalato per l’informazione e l’accesso ai servizi (work package 2, task 2.1), 

che costituisce la naturale prosecuzione di quanto già attivato con la passata progettazione ed 

implementazione della piattaforma nell’ambito degli interventi per il Progetto “PIU Su.Pr.Eme”; 

- NOVA, in esecuzione del pregresso progetto, ha inquadrato l’adozione di una soluzione del Citizen 

Relationship Management (CRM) Salesforce, quale piattaforma di gestione multicanale della 

relazione con il beneficiario per l’implementazione dell’Helpdesk Interistituzionale Anticaporalato, 

che permette l’interazione ad un soggetto esterno in possesso delle competenze tecniche necessarie 

allo scopo; 



  
 
 
 

 
 
 
 
 

- il sistema implementato nell’ambito del Progetto “PIU Su.Pr.Eme” è destinato all’utilizzo anche 

nell’abito del Progetto “PROG 910 - Su.Pr.Eme. 2” [CUP G29G23000930007] e del Progetto “Su.Pre.Me. 

2” [CUP G29G24000150007], tenuto conto, oltre che delle identiche finalità degli interventi, anche del 

fatto che la sostituzione con una nuova piattaforma avrebbe comportato innegabili maggiori esborsi, 

dovendosi procedere a nuove attività di progettazione, implementazione, customizzazione ed 

interfacciamento, oltre alla necessità di rivisitare processi lavorativi già ampiamente recepiti e 

consolidati; 

- attualmente per la piattaforma Salesforce sono in uso le licenze Service Cloud - Unlimited Edition, 

Digital Engagement - Unlimited Edition, Einstein Bot, nonché Service Cloud Voice e Voice with Amazon 

Connect Unlimited edition per uso e plafond consumi del “numero verde” dell’Helpdesk; 

- tutte dette licenze scadono il 14 marzo 2026 e, di contro, le attività progettuali in ambito FAMI hanno 

termine il 31 dicembre 2028 mentre gli interventi in ambito FSE + del PN Inclusione si protraggono fino 

al 16 marzo 2029; 

- è necessario assicurare la prosecuzione del servizio Helpdesk Anticaporalato dal 15 marzo 2026 e 

fino al termine delle attività progettuali di talché occorre procedere al rinnovo delle licenze, con 

annessa assistenza tecnica, dal 15 marzo 2026 al 16 marzo 2029; 

- al fine di garantire la massima trasparenza e legittimità dell’affidamento relativo all’azione del 

Consorzio NOVA, co-finanziata con fondi comunitari, ed in ossequio al ruolo di co-beneficiario con 

altri partner di progetto aventi natura di Enti pubblici, nonché in ragione dei controlli da parte delle 

Autorità preposte, il presente bando contiene richiami alla disciplina di cui al D.lgs. n. 36/2023, 

recante il “Codice dei Contratti Pubblici” (in seguito, breviter, Codice); 

- l’affidatario, nell’esecuzione della fornitura, sarà tenuto anche al rispetto della Convenzione del 29 

dicembre 2023 a valere sul Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione 2021-2027 - Obiettivo Specifico 2, 

Migrazione legale e integrazione, Ambito di applicazione 2 h) e alle regole dettate dal PN Inclusione e 

lotta alla povertà FSE+ 2021-2027. 

Tanto premesso, NOVA indice la presente  

GARA A PROCEDURA APERTA 

per la fornitura di licenze e delle attività di assistenza e supporto tecnico sul CRM relative alla 

piattaforma Salesforce dell’Helpdesk Interistituzionale Anticaporalato per l’informazione e l’accesso 

ai servizi (work package 2, task 2.1), secondo numero e tipologia delle stesse come descritte nel 

“Capitolato Tecnico” (Allegato 1 al presente bando). 

 



  
 
 
 

 
 
 
 
 

1. STAZIONE APPALTANTE. 

Denominazione: NOVA onlus - Consorzio di cooperative sociali - società cooperativa sociale 

Sede: C.so Alcide De Gasperi25/D Telefono: 0883.255657 

Luogo/sede di esecuzione: territori delle Regioni Sicilia, Puglia, Basilicata, Campania e Calabria. 

Pec: consorzionova@cgn.legalmail.it;  Sito Internet: www.consorzionova.it 

R.U.P. Dott.ssa Annalisa Maiorano mob.: 0883031018 mail info@consorzionova.it 

Informazioni amministrative per la procedura di gara: mob.: 0883031018; mail: info@consorzionova.it 

2. PROCEDURA DI GARA, CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE E VALUTAZIONE DELLE OFFERTE. 

La gara, al fine di consentire la massima partecipazione di operatori economici, è indetta a procedura 

aperta di cui all’art. 71 del D.lgs. n. 36/2023 e la fornitura verrà aggiudicata secondo il criterio del 

minor prezzo di cui all’art. 108, comma 3, del citato decreto legislativo. 

La valutazione delle offerte, puramente aritmetica e non avente risvolti discrezionali, sarà effettuata 

da un seggio di gara monocratico individuato tra il personale di NOVA ai sensi dell’art. 93, capoverso, 

del D.Lgs n. 36/2023. 

Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti siano equivalenti, si procederà mediante richiesta di 

miglior offerta in ribasso alle ditte interessate.  

NOVA si riserva la revoca della procedura a suo insindacabile giudizio senza che i concorrenti 

possano avanzare alcuna pretesa o diritto di indennizzo. 

L’aggiudicazione è condizionata all'atto deliberativo del competente Organo del Consorzio. 

3. OGGETTO E DURATA. 

L’affidamento ha per oggetto la fornitura delle licenze per il sistema Salesforce, necessarie al buon 

funzionamento dell’Helpdesk Interistituzionale Anticaporalato, nonché delle attività di supporto ed 

assistenza tecnica sul Citizen Relationship Management (CRM), mediante acquisizione delle seguenti 

licenze:  

• n. 12 licenze Service Cloud Unlimited Edition);  

• n. 12 licenze Digital Engagement - Unlimited Edition); 

•  n. 9 licenze Service Cloud Voice with Amazon Connect Unlimited edition (5000 min);  

• n. 1 Einstein Bot (stimate 600 conversazioni mese incluse);  

• Voice with Amazon Connect - Costo di utilizzo Amazon Connect -Costo di utilizzo del numero 

verde (Stimati 900 minuti al mese di chiamate inbound e 600 minuti al mese di chiamate 

outbound. In caso di superamento delle quantità di consumi proposte, i consumi verranno 

fatturati a consuntivo) 



  
 
 
 

 
 
 
 
 

• attività assistenza tecnica, supporto e manutenzione per n. 6) giornate. 

La durata delle licenze è stabilita dal 15 marzo 2026 e fino al 16 marzo 2029, termine ultimo delle 

attività progettuali del Progetto “Su.Pre.Me. 2” [CUP: G29G24000150007] in ambito FSE+ 2021-2027 

del PN Inclusione, restando inteso che esse sono riferite, fino al 31/12/2028, anche alle attività 

relative al “PROG 910 - Su.Pr.Eme. 2” [CUP: G29G23000930007] cofinanziato dal FAMI.  

NOVA, in caso di proroghe delle attività progettuali concesse e/o imposte dalle competenti Autorità, ai 

sensi dell’art.120, comma 10, del D.lgs. n.36/2023 potrà esercitare opzione di proroga delle licenze ed 

il contraente dovrà eseguire le prestazioni ai prezzi, patti e condizioni stabilite nel contratto da 

commisurare al lasso di tempo prorogato. 

4. IMPORTO A BASE DI GARA. 

L’importo complessivo per l’affidamento della fornitura è pari ad € 146.900,00 

(centoquarantaseimila/00) oltre IVA aliquota di legge, per un importo pari ad € 179.218,00 IVA 

compresa, distribuito per il 30% (€ 53.765,40) in quota PN FSE+ 2021-2027 ed il 70% (€ 125.452,60) in 

quota FAMI 2021-2027. 

L’importo complessivo posto a base d’asta è comprensivo di qualsiasi spesa connessa allo 

svolgimento della fornitura e remunerativo di ogni prestazione ed in nessun caso potranno essere 

addebitati alla Stazione Appaltante oneri aggiuntivi o semplicemente rimborsi per spese sostenute 

nello svolgimento della fornitura. 

A pena di esclusione, l’operatore economico non può presentare una offerta uguale o superiore 

all’importo posto a base d’asta. 

L’utilizzo delle licenze nell’ambito delle attività progettuali non comporta rischi di interferenze e, per 

l’effetto, il costo per tali rischi è nullo. 

Ai sensi dell’art.120, comma 9, del D.Lgs. 36/2023, qualora in corso di esecuzione del contratto si 

renda necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto 

dell'importo del contratto, NOVA potrà imporre all'affidatario l'esecuzione alle condizioni 

originariamente previste, senza che questi possa far valere il diritto alla risoluzione del contratto. 

NOVA si riserva altresì, a suo insindacabile giudizio, di apportare modifiche al contratto in corso di 

esecuzione anche per forniture e servizi complementari per i casi ed entro il limite di prezzo di cui 

all’art. 120, commi 1 e 2, del D.Lgs. n.36/2023.  

Il pagamento del corrispettivo della prestazione oggetto dell’affidamento sarà eseguito nel rispetto dei 

termini stabiliti nello schema di contratto (Allegato 4). 



  
 
 
 

 
 
 
 
 

L’affidatario è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della L. 

13 agosto 2010, n. 136. 

5. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE. 

Possono presentare offerta imprese individuali, società, consorzi e raggruppamenti temporanei di 

imprese (RTI) di cui all’art. 68 del D.Lgs. n.36/2023 che soddisfano i seguenti requisiti: 

5.1 Requisiti di ordine generale 

- inesistenza di cause di esclusione previste dagli artt. 94 e 95 del D.Lgs. n. 36/2023. 

In caso di partecipazione in raggruppamento temporaneo ovvero in consorzio (anche da costituirsi), i 

suddetti requisiti di ordine generale devono essere posseduti da ciascuna impresa raggruppata / 

raggruppanda o consorziata / consorzianda. 

5.2 Requisiti di ordine speciale 

5.2.a. Idoneità professionale: iscrizione, per attività inerenti all’affidamento nel Registro Imprese 

della C.C.I.A.A. o altri registri di cui all’art. 100, comma 3, D.Lgs, n.36/2023 nonché, per gli operatori 

economici non aventi sede in Italia nonché, l’iscrizione nei registri di cui all’Allegato II.11 citato 

decreto legislativo. 

Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari si applicano le previsioni di cui all’art. 68 del 

D.Lgs n. 36/2023 ed ogni componente del Raggruppamento o Consorzio, costituiti o da costituire, 

deve essere in possesso del suddetto requisito. 

5.2.b. Capacità economica e finanziaria: fatturato globale pari ad € 283.800,64 

(duecentoottantatremilaottocento/64) maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni 

precedente quello di indizione del presente appalto (art. 100, comma 11 codice contratti pubblici). 

In caso di raggruppamenti temporanei, costituiti o costituendi, il requisito può essere soddisfatto nel 

suo complesso dalle imprese riunite, fermo restando che l’80% del fatturato deve essere soddisfatto 

dalla mandataria. 

5.2.c. Capacità tecnica e professionale: aver eseguito, negli ultimi dieci anni dalla data di indizione 

della procedura, contratti analoghi a quello in affidamento anche a favore di soggetti privati. (art. 100, 

comma 11 codice contratti pubblici). 

In caso di raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari tale requisito deve essere soddisfatto 

almeno dalla mandataria. 

Tutti i suddetti requisiti devono essere posseduti alla data di scadenza del termine di presentazione 

delle offerte. 



  
 
 
 

 
 
 
 
 

Il possesso dei requisiti di cui sopra è oggetto di apposita dichiarazione ai sensi del D.P.R. n.445/2000 

sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante dell’offerente. 

L’impresa aggiudicataria potrà essere sottoposta alla verifica del possesso dei requisiti, sia di ordine 

generale che di ordine speciale, anche attraverso richiesta di documenti e certificazioni nei suoi 

confronti ove la stazione appaltante, stante la sua natura giuridica, sia impossibilitata ad avvalersi 

delle normali procedure sottese alle verifiche (accesso FVOE). 

In caso di accertata falsità di quanto dichiarato in ordine ai requisiti di partecipazione, si 

applicheranno le misure di legge quali, senza che l’enucleazione che segue sia considerata esaustiva, 

revoca dell’aggiudicazione, risoluzione del contratto in danno, decadenza dai benefici eventualmente 

conseguiti, ferme restando le consequenziali denunce alle Autorità competenti, anche per eventuali 

responsabilità penali del dichiarante, alla luce del fatto che il corrispettivo dell’appalto è co-finanziato 

da fondi comunitari. 

6. DOCUMENTAZIONE DI GARA. 

Tutta la documentazione di gara (Allegato 1 Capitolato Tecnico; Allegato 2 Domanda di partecipazione 

e Dichiarazione unica sostitutiva; Allegato 3 fac-simile Offerta economica; Allegato 4 schema di 

Contratto) è disponibile sul sito internet: http://www.consorzionova.it. 

7. MODALITÀ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE. 

L’Offerta nel suo complesso è composta da: 

A) Domanda di partecipazione e pedissequa Dichiarazione unica sostitutiva (da redigere 

secondo il modello Allegato 2 al presente Avviso) sottoscritta digitalmente, a pena di 

esclusione, dal legale rappresentante del concorrente o da un procuratore. 

In caso di R.T.I. o consorzio di cui all'articolo 65, comma 2, lettere d) ed e) del Codice, anche se non 

ancora costituiti, la Domanda dovrà essere sottoscritta digitalmente, sempre a pena di esclusione, 

dai legali rappresentanti di tutti i componenti del raggruppamento temporaneo o del consorzio 

ordinario e, ognuno di essi, dovrà redigere e firmare digitalmente la propria Dichiarazione unica 

sostitutiva, inclusa la dichiarazione di impegno a costituire il RTI, da allegare ed in tale forma in 

calce alla Domanda. 

B) Offerta tecnica-Descrizione delle licenze (da redigere a cura del concorrente) contenente 

indicazione, numero, descrizione e destinazione per l’utilizzo nell’ambito della Piattaforma 

Salesforce. 

L’Offerta tecnica deve essere sottoscritta digitalmente, a pena di esclusione, dal legale 

rappresentante del concorrente o da un procuratore e, nel caso di R.T.I. o consorzio di cui 



  
 
 
 

 
 
 
 
 

all'articolo 65, comma 2, lettere d) ed e) del Codice, anche se non ancora costituiti, sempre a pena 

di esclusione, dovrà essere sottoscritto dai legali rappresentanti dei concorrenti che 

costituiscono/costituiranno il raggruppamento temporaneo o il consorzio ordinario. 

A pena di esclusione dalla gara, dalla offerta tecnica non potranno desumersi elementi di carattere 

economico che possano fornire indicazioni circa il valore della fornitura o il prezzo offerto. 

C) Offerta Economica (da redigere secondo il modello Allegato 3 al presente Avviso) sottoscritta 

digitalmente, a pena di esclusione, dal legale rappresentante del concorrente. In caso di R.T.I. 

o consorzio ordinario non ancora costituiti, deve essere sottoscritta da tutti i concorrenti per 

mezzo dei rispettivi legali rappresentanti.  

L’Offerta economica deve indicare il prezzo offerto in ribasso rispetto all’importo posto a base 

d’asta pari ad €. 146.900,00 oltre IVA di legge, espresso in cifre e in lettere e con indicazione della 

percentuale di ribasso, utilizzando un massimo di due decimali. Nel caso di indicazione di un 

numero di decimali superiore al massimo consentito, si considereranno validi solo i primi due 

decimali, senza alcun rilievo per quelli ulteriormente indicati. In caso di discordanza fra il prezzo 

indicato in lettere e quello espresso in cifre sarà tenuta valida l’indicazione più vantaggiosa per la 

stazione appaltante. 

Nell’Offerta economica l’operatore deve indicare i propri costi aziendali concernenti l’adempimento 

delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro. 

Non sono ammesse offerte a pareggio o in aumento. Non sono ammesse offerte subordinate, 

anche indirettamente, a riserve e/o condizioni. 

L’Offerta, composta nel suo complesso dai documenti sub lettere a), b) e c) che precedono, dovrà 

essere recapitata esclusivamente a mezzo p.e.c. entro le ore 13:00 del 03 marzo 2026, in formato 

elettronico firmato digitalmente *.p7m, al seguente indirizzo: consorzionova@cgn.legalmail.it., 

indicando nell’oggetto: “RINNOVO LICENZE SALESFORCE SUPREME 2”. 

Si precisa che ai fini del rispetto del termine di presentazione fa fede esclusivamente la data di 

ricezione della PEC da parte del Consorzio e non la data e l’ora di invio. 

Ai fini della segretezza dell’Offerta bisogna obbligatoriamente seguire, a pena di esclusione, la 

seguente procedura per la preparazione ed invio della documentazione: 

[I] Invio dei files. 

Le offerte dovranno pervenire a mezzo p.e.c. all’indirizzo consorzionova@cgn.legalmail.it, con in 

allegato tre files archivio in formato ZIP, ognuno protetto da differenti password, denominati e 

contenenti rispettivamente: 



  
 
 
 

 
 
 
 
 

• Busta A: Domanda di partecipazione e pedissequa Dichiarazione unica (Allegato 2 al presente 

Avviso); 

• Busta B: Offerta tecnica-Descrizione delle licenze (redatto dal concorrente) nonché indicazione 

delle seguenti risorse umane: n.1 Coordinatore del Servizio, n. 1 Consulting Analyst e n. 1 

Salesforce Developer; 

• Busta C: Offerta Economica (Allegato 3 al presente Avviso). 

Requisiti dei file: 

- Tutti gli allegati devono essere salvati in PDF. 

- Tutti i file PDF (Domanda e Dichiarazione unica, Offerta tecnica-Descrizione delle licenze, Offerta 

economica) devono essere firmati digitalmente. 

- I singoli archivi ZIP devono essere denominati, a seconda dei contenuti, BUSTA A, BUSTA B e 

BUSTA C. 

- I singoli archivi ZIP devono essere protetti ciascuno password differenti e contenere i rispettivi 

documenti. 

- Per la password è richiesta una lunghezza minima di 8 caratteri contenente lettere e numeri. 

- Le password non devono essere comunicate dai concorrenti. Eventuali archivi ZIP ricevuti 

senza password non saranno ritenuti validi ed il concorrente sarà escluso dalla procedura. 

[II] Procedura di verifica dei files. 

Al fine garantire la segretezza dell’offerta, le password degli archivi ZIP dovranno essere comunicate 

dai concorrenti, a mezzo p.e.c., all’indirizzo consorzionova@cgn.legalmail.it secondo la seguente 

cadenza temporale: 

• BUSTA A: il giorno successivo alla scadenza dei termini di presentazione dell’Offerta; 

• BUSTA B: entro il termine e l’ora che saranno comunicati dal R.U.P. all’esito della verifica delle 

domande di partecipazione; 

• BUSTA C: entro il termine e l’ora che saranno comunicati dal R.U.P. 

La mancata comunicazione delle password entro i termini fissati comporterà l’esclusione del 

concorrente dalla gara.  

[III] Software consigliati per Windows 

- 7-Zip per la creazione e l’estrazione di archivi https://www.7-zip.org/. 

Verranno escluse le offerte plurime, condizionate, alternative o espresse in aumento rispetto 

all’importo a base di gara. 

Verranno escluse, inoltre, le offerte: 

mailto:consorzionova@cgn.legalmail.it


  
 
 
 

 
 
 
 
 

- pervenute oltre l’ora e data di scadenza (faranno fede ora e data della pec in entrata); 

- prive dei documenti richiesti o comunque presentate in modo difforme da quanto previsto. 

Si precisa infine che: 

a) tutte le dichiarazioni richieste ai fini della partecipazione alla presente procedura di gara: 

• devono essere sottoscritte digitalmente dal rappresentante legale dotato del potere di 

impegnare contrattualmente l’offerente;  

• potranno essere sottoscritte anche da procuratori dei legali rappresentati ed in tal caso va 

allegata copia conforme all’originale della relativa procura notarile; 

b) tutta la documentazione di gara deve essere in lingua italiana; 

c) La/e dichiarazione/i potrà/anno essere redatta/e sui modelli predisposti e messi a disposizione 

dalla stazione appaltante e disponibili all’indirizzo internet www. consorzionova.it. 

d) Salvo quanto disposto al punto 10 del presente Avviso (Chiarimenti), tutte le comunicazioni e 

tutti gli scambi di informazioni tra stazione appaltante e operatori si intendono validamente ed 

efficacemente effettuate all’indirizzo di posta elettronica certificata indicati dai concorrenti. Eventuali 

modifiche dell’indirizzo p.e.c. o problemi temporanei nell’utilizzo di tale forma di comunicazione, 

dovranno essere tempestivamente segnalate all’ufficio, diversamente NOVA onlus declina ogni 

responsabilità per il tardivo o mancato recapito delle comunicazioni. 

e) La presentazione dell’offerta non fa sorgere in capo all’operatore economico il diritto alla 

conclusione del contratto, riservandosi il Consorzio la facoltà a suo insindacabile giudizio di non 

procedere all’affidamento del servizio oggetto del presente invito. 

8. CESSIONE DEL CONTRATTO E SUBAPPALTO. 

Fatto salvo quanto previsto dall’art. 120, comma 1, lett. d), la cessione del contratto è nulla.  

Il subappalto è ammesso per i casi ed entro limiti e condizioni di cui al citato art. 120 del Codice. 

9. CRITERI, VALUTAZIONE DELLE OFFERTE ED OPERAZIONI DI GARA. 

L’appalto verrà aggiudicato secondo il criterio del “minor prezzo” ai sensi dell’art. 108, comma 3, del 

d.Lgs. n.36/2023 recante “Codice dei contratti pubblici” 

La valutazione delle offerte, puramente aritmetica e non discrezionale, sarà effettuata ai sensi dell’art. 

93 u.c. del D.Lgs n. 36/202 da un seggio di gara monocratico individuato tra il personale di NOVA. 

L’appalto sarà affidato all’operatore economico che avrà offerto il maggior ribasso rispetto all’importo 

a base di gara, come accertato dal seggio di gara, con atto deliberativo del legale rappresentante del 

Consorzio. 

  



  
 
 
 

 
 
 
 
 

Operazioni di gara. 

Le sedute pubbliche si terranno in video conferenza 

La prima seduta pubblica NOVA  si terrà il giorno successivo alla scadenza del termine della 

presentazione dell’offerta.  

Le successive sedute pubbliche avranno luogo con le medesime modalità entro i termini che saranno 

comunicati ai concorrenti tramite PEC e contestuale avviso telefonico.  

Nella prima seduta pubblica il seggio di gara provvede:  

- alla verifica della tempestività della ricezione dei tre files archivio in formato ZIP pervenuti (BUSTA 

A , BUSTA B, BUSTA C), nonché all’apertura delle sole BUSTA A per le quali siano state 

tempestivamente trasmesse le password; 

- alla verifica circa l’ammissibilità dei concorrenti alla gara, riguardo alla correttezza e alla 

completezza della documentazione amministrativa. 

Nella seconda seduta pubblica, il seggio di gara provvede all’apertura delle BUSTE B), per le quali 

siano state trasmesse le password entro i termini comunicati, contenenti l’Offerta tecnica. 

Nella terza seduta pubblica il seggio di gara, previa comunicazione delle password da parte dei 

concorrenti, procederà all’apertura delle BUSTE C contenenti le offerte economiche, dando lettura dei 

prezzi e dei ribassi offerti. 

Delle operazioni effettuate nelle tre sedute sarà effettuata registrazione e successiva redazione di  

verbale.  

Alle sedute pubbliche possono presenziare ed intervenire richiedendo l’iscrizione in verbale un 

referente per ogni concorrente, nella persona del rispettivo legale rappresentante o persona a ciò 

specificamente delegata con comunicazione a mezzo p.e.c. 

Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti siano equivalenti, si procederà mediante richiesta di 

miglior offerta in ribasso alle ditte interessate.  

All’esito delle operazioni di cui sopra, il seggio di gara stilerà la graduatoria con indicazione 

dell’offerente il minor prezzo rispetto alla base d’asta, da sottoporre all’organo competente per 

l’approvazione definitiva che sarà disposta con apposita determinazione. 

NOVA provvederà a: 

-  comunicare all’aggiudicatario, agli altri concorrenti ammessi alla gara ed ai concorrenti esclusi 

l’aggiudicazione definitiva della fornitura; 

- pubblicare l’avviso di aggiudicazione definitiva della gara sul sito www.consorzionova.it; 



  
 
 
 

 
 
 
 
 

o stipulare il relativo contratto di appalto, secondo lo ‹‹Schema di Contratto›› (Allegato 4 al presente 

Bando). 

10. CHIARIMENTI. 

É possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti e 

formulati esclusivamente in lingua italiana, da inoltrare al RUP, all’indirizzo mail 

info@consorzionova.it almeno 5 giorni prima della scadenza del termine fissato per la presentazione 

delle offerte. Non saranno, pertanto, fornite risposte ai quesiti pervenuti successivamente al termine 

indicato.  

11. OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITA' DEI FLUSSI FINANZIARI  

L’aggiudicatario assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all'art. 3 della 

Legge 13 agosto 2010, n. 136 e ss. mm. ii. A tal fine si impegna a dichiarare gli estremi del conto 

corrente e le generalità complete delle persone delegate ad operare sul conto. dando altresì atto 

che, in relazione a ciascuna transazione posta in essere in esecuzione del presente bando sarà 

riportato il C.U.P. (Codice Unico di Progetto) e gli estremi imposti dalla normativa di riferimento.  

12.  TUTELA DELLA PRIVACY 

I dati personali conferiti a NOVA saranno trattati nel rispetto ed in conformità alla normativa di 

settore vigente in particolare alle prescrizioni contenute nel Regolamento U.E. 2016/679 

“Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati” (GDPR). 

13. FORO COMPETENTE  

Per qualunque controversia derivante o connessa al presente Bando è competente in via esclusiva 

il Foro di Trani. 

14. RISERVE  

Il presente bando e le eventuali offerte non vincolano in alcun modo il Consorzio NOVA, che si 

riserva, sulla base delle procedure e normativa di riferimento del progetto “Su.Pr.Eme 2.” ampia 

facoltà di sospendere, revocare o annullare la procedura de qua in qualsiasi fase di svolgimento 

della stessa e/o di non procedere alla stipula del Contratto  senza incorrere in responsabilità e/o 

azioni di richiesta danni, indennità, rimborsi o compensi di qualsiasi tipo, nonché di ricorrere, per 

l'attivazione degli interventi di cui trattasi, anche a successive procedura di altra tipologia. 

15. ULTERIORI DISPOSIZIONI 

Si procederà all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, sempre che sia ritenuta 

congrua e conveniente. 



  
 
 
 

 
 
 
 
 

É facoltà della stazione appaltante di non procedere all’aggiudicazione della gara qualora nessuna 

offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto o, se aggiudicata, di non 

stipulare il contratto d’appalto. 

L’offerta vincolerà il concorrente almeno 180 giorni dal termine per la scadenza della presentazione 

dell’offerta, salvo proroghe richieste dalla stazione appaltante. 

16. PUBBLICAZIONE 

Il presente bando, per garantire ampia diffusione e pubblicità in conformità alla normativa 

comunitaria e nazionale, sarà pubblicato sul sito istituzionale del CONSORZIO NOVA 

www.consorzionova.it, unitamente ai seguenti allegati: 

Allegato 1 – Capitolato Tecnico; 

Allegato 2 – Domanda di partecipazione e Dichiarazione Sostitutiva; 

Allegato 3 – Offerta economica; 

Allegato 4 – Schema di Contratto. 

 

http://www.consorzionova.it/

